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Rada ekspertów top AI 

Top AI driven companies 2024
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Handriting recognition Speech recognition Image recognition Reading comprehension Language understanding

Common sense completion High school & college subjects Code generation

Jak bardzo przyspieszyliśmy z AI w 2024?

I L U S T R A C J A

Z D O L N O Ś C I  P O Z N AW C Z E  C Z Ł O W I E K A

?



Większość modeli osiąga już poziom ekspercki

I L U S T R A C J A
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Źródło: David McCandless, Tom Evans, Paul Barton, Information is Beautiful

2024 



Spółki AI w Polsce to przede wszystkim software houses, 

produkty marketingowe oraz rozpoznające tekst i obraz

Szacowana liczba etatów w spółkach Top AI-Driven Companies 2024 wg branż

Źródło: AI-Driven Companies 2024, EMIS, Spółki

software houses marketing technology Image & text recognition Medtech industry 4.0 & roboticscustomer communication cybersecurity & fraud detection

Speech recognition & voice generation Mlops & infrastucture Transport optimazation

54% 15%

10% 7%

2% 2%

1% 1%

4% 4%



AI-Driven Companies: 10 Innowatorów i 40 Promotorów AI

Marketing technologyImage & text recognition

Customer communication

Software houses

Transport optimization

Industry 4.0 & robotics

Medtech

Cybersecurity & fraud detection

Mlops & infrastructure

Spółki wyróżnione w rankingu jako Innowatorzy AI

Speech recognition & voice

generation

Źródło: AI-Driven Companies 2024



Wyróżniający się Dostawcy AI  

z pozostałych krajów regionu CEE

Platforma ułatwiająca procesowanie papierowych dokumentów

Platforma wspierająca modernizację sektora finansowego

Platforma wspierająca transformację cyfrową i automatyzację firm

Rozwiązania w zakresie autonomicznej kontroli dostępu

Rozwiązania umożliwiające inteligentne skanowanie dowodów, 

kart kredytowych czy paragonów

Platforma do automatyzacji przepływu pracy związanej z 

dokumentami

Autonomiczne roboty do lokalnych dostaw

Narzędzie do prowadzenia autonomicznych negocjacji

Platforma do walki z oszustwami i zapewniania zgodności z przepisami

Platforma do tworzenia konwersacyjnych aplikacji biznesowych

Źródło: AI-Driven Companies 2024





Sposób wykorzystania AI ewoluuje, co niesie 

nowe wyzwania

Przejście od eksperymentacji do 

dostarczania konkretnych wyników 

biznesowych

Rosnąca liczba zastosowań 

pogłębiająca istotność priorytetyzacji

Szybki rozwój gotowych rozwiązań 

zwiększa wagę decyzji „buy vs build”

~88 
Globalnych firm postrzega 

GenAI jako jeden z 

najwyższych priorytetów 
na najbliższe 5 lat

Priorytet GenAI nie maleje, 

ale podejście do jej  

wykorzystania ewoluuje



GPT-4

6  M I E S I Ę C Y  T E M U D Z I S I A J

Auto-GPT

BEDROCK

P R Z Y S Z Ł O Ś Ć  ( <  2  L A T A )

GenAI było wykorzystywane 

głównie do generowania treści –

„zabawka” lepsza od Google

Firmy wykorzystują GenAI do 

podnoszenia efektywności 

pracowników

GenAI będzie automatyzować 

procesy i rozwiązywać złożone 

problemy przy minimalnej 

ingerencji człowieka

Faza

Eksperymentacji
Faza

Adopcji
Faza

Transformacji

Rozwój technologii i adopcja GenAI

nie zwalniają tempa

AGI BOT



Liczba popularnych zastosowań GenAI nieustannie rośnie

% respondentów (N=198 Paź’23; N=200 Luty’24, N=184 Lipiec’24)

66% 66% 63% 61% 60%
54% 53%

49% 48% 48%

37%
31%

24%
22% 20%

Źródło: Ankieta Bain GenAI (N=198 Paź’23; N=200 Luty’24, N=184 Lipiec’24

W jakich obszarach zastosowania Twoja firma już wdrożyła lub rozważa wdrożenie Generative AI?
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MarketingObsługa 
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Fala 1: Fokus na Commercial Excellence Skupienie na Operacjach i Back-office
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w fazie rozwoju/testowania i w produkcji



Jakość i struktura danych

Jakość wynikówZasoby wewnętrzne

Prawo własności

Prywatność danych / 

bezpieczeństwo

Transformacje oparte o AI wymagają całościowego planu

R E Z U LTAT Y  W D R O Ż E N I A R Y Z Y K A  I  K W E S T I E  P R AW N E

G O T O W O Ś Ć  O R G A N I Z A C J I  

I  T E C H N O L O G I I

Trudny do oszacowania 

zwrot z inwestycji

RegulacjeIntegracja technologii

Firmy chcące przyspieszyć transformację wspartą przez AI 

natrafiają na szereg przeszkód

Wyzwania związane z wdrożeniem AI



Namacalne korzyści biznesowe uzasadniają wysiłek niezbędny 

dla efektywnych wdrożeń AI

~40% 
redukcji czasu 

przygotowania 

ogłoszeń o pracę

~100% 
redukcji czasu na 

tworzenie 

spersonalizowanych 

projektów wizualnych

~70-90% 
redukcji czasu pracy 

pracowników na 

tworzenie treści

~5-15% 
wzrost przychodów 

dzięki wyższej 

konwersji w procesie 

sprzedaży

~15%     
redukcji czasu pracy 

na zadania związane z 

kodowaniem

~25%     
redukcji nakładów na 

opracowywanie 

raportów 

bezpieczeństwa 

produktów

~15-20% 
wzrost produktywności 

wśród pracowników 

zajmujących się 

zakupami

~20-50% 
automatyzacja zadań 

związanych 

z porównywaniem 

dokumentów

~20-50% 
redukcji czasu pracy 

pracowników na 

czynności manualne

~15-20% 
obniżenie kosztów 

kontaktu na interakcję 

w centrach obsługi 

klienta

Back-office / 

produktywność

Rozwój 

produktów

Sprzedaż i 

Marketing

Obsługa klienta / 

Centrum obsługi

Nowe produkty / 

funkcje



Wnioski z naszego raportu Czołówka Praktyków AI pozostała 

bez większych zmian

Niewiele transformacji, ale postępuje 

demokratyzacja mniejszych wdrożeń

Rozwój lokalnego ekosystemu 

innowatorów i promotorów pomaga

Strategia „sprytnego naśladowcy” 

wygrywa z „pionierem”

Globalne trendy, ale wolniej 

i w mniejszej skali



Przykłady 

polskich firm 

aktywnie 

wykorzystujących 

rozwiązania 

bazujące na AI

Laureaci zestawienia Praktyków AI w 2024
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